
Utiliser un frigo connecté 
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Présentation du frigo

01 Informations de contact

En haut de lˇinterface se trouvent les coordonnées de contact en cas problème.



02 Le carrousel

Images ou vidéos de communication à disposition du traiteur.



03 Recharger

SI€le frigo dispose dˇun lecteur de Ticket Restaurant,€ lˇutilisateur peut€recharger le solde de son porte-monnaie avec des Tickets Restaurant papier.







04 Le catalogue

Le catalogue va permettre dˇavoir une€vue dˇensemble des produits€présents dans le frigo.



05 Payer avec ma carte

Le bouton ˝Payer avec ma carte˛ permet à lˇutilisateur de€commander des produits sans créer de compte.





Un tutoriel€est à la disposition de lˇutilisateur afin de le guider dans la création de son compte.



Le mode compact est fait pour les€personnes à mobilité réduite. 



Ce bouton permet de€changer la langue€de lˇinterface.
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Création dˇun compte

01

02

03

01 Se rendre sur le site du traiteur

LˇURL du site se trouve sur le frigo en cliquant sur le bouton ˝Comment ça marche ?˛.

02 Remplir le formulaire

Remplir le formulaire avec les informations nécessaires, puis€cliquer sur ˝Créer mon compte˛.

03 Ajouter les moyens de paiement

Le compte a été créé. Sélectionner ˝Mes cartes de paiement˛€et ajouter des moyens de paiement (carte bancaire et/ou carte titre restaurant).
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Lier un badge NFC

02

03

04

01 Se munir dˇun badge

Un badge NFC peut être : une carte bancaire, une carte de transport, un badge entreprise...

02 Récupérer le code de liaison 

Aller sur le compte utilisateur, puis cliquer sur€˝Code pour connecter mon badge˛. Le code est également envoyé par mail à la création du compte.



03 Lier le badge

Passer le badge devant le lecteur et cliquer sur ˝Lier mon badge˛.

04 Saisir le code de liaison

Entrer le code de liaison€récupéré précédemment. Le badge est lié

Il suffira de€passer le badge devant le lecteur pour sˇauthentifier à chaque commande.
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Sˇauthentifier avec un QR code

01 Récupérer le QR code

Aller sur le compte utilisateur, puis cliquer sur le bouton €˝Mon QR code˛. 

02 Sˇauthentifier

Présenter le QR code devant le lecteur.

03 Connexion réussie

Lˇinterface se déverrouille, un message de bienvenue sˇaffiche. Il est possible de€passer commande.

03
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Commander avec un compte

01

01 Sˇauthentifier

Avant de commander, passer le badge ou le QR code devant le lecteur pour sˇauthentifier.

02 Ouvrir la porte du frigo

Prendre des produits, sˇils font parti dˇune formule, elle sera détectée automatiquement.

03 Refermer la porte du frigo

La commande sera créée si des produits ont été retirés du frigo. Seul le montant des produits retirés sera débité. 



La commande sera payée avec les différents moyens de paiement de lˇutilisateur :
1 : Le solde du€porte-monnaie
2 : La carte€Ticket Restaurant enregistrée
3 : La€carte bancaire enregistrée
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Recharger par ticket restaurant papier

0201

01 Recharger

Appuyer€sur le bouton€˝Recharger˛€en bas de lˇécran.

02 Authentification

Sˇauthentifier en passant le€badge ou le QR code devant le lecteur.

03 Insérer les tickets 1 par 1

Le montant des tickets insérés sˇaffiche automatiquement.

04 Valider la recharge

Une fois le montant souhaité inséré,€valider la recharge.

03
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Commander sans compte

01 02

01 Commander

Appuyer€sur le bouton€˝Payer avec ma carte˛€en bas de lˇécran.

02 Autorisation de paiement

Passer une carte bancaire ou une carte titre restaurant sur le terminal de paiement. Une empreinte du montant affiché sur lˇécran sera effectué



03 Ouvrir la porte du frigo

Prendre des produits, sˇils font parti dˇune formule, elle sera détectée automatiquement.

04 Refermer la porte du frigo

La commande sera créée si des produits ont été retirés du frigo. Seul le montant des produits retirés sera débité. 
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